UMOWA Nr A.F. 12022

Uruchomienie portalu e-ustug dla Klienta Urzgdu ( Uzytkownika Zewnetrznego, Mieszkarica)
do zdalnej obstugi zadaii publiczrych.

zawarta w dniu 20 wrze$nia 2022 r. w Inowlodzu

o udzielenie zamoéwienia bez stosowania ustawy na podstawie art. 2 ust. | pkt. 1 ustawy z 11
wrzednia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pozn. zm.)
pomiedzy:

Gmina Inowlédz z siedziba w Inowlodzu przy ul. Spalskiej 2. 97-215 Inowlddz. posiadajaca
nr identyfikacji podatkowej NIP 773 23 40 615, Regon 590-647-990

reprezentowang przez:

Renate Dabrowicz — Zastepee Wéjta Gminy Inowlédz

przy kontrasygnacie

Katarzyny Koch — Skarbnika Gminy Inowlodz

zwang dalej ,,Zamawiajacym”

a

GIAP Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Pasaz Ursynowski 1/126. 02-784. posiadajaca numer
identyfikacji podatkowej NIP 5213709819, KRS 0000581378, reprezentowand przez:

Pana Slawomira Hemerling-Kowalczyka — Prezesa Zarzadu
uprawnionego do samodzielne] reprezentacji Spolki. co potwierdza okazany przy zawieraniu
niniejszej umowy wydruk z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego.
odpowiadajacy odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow,
zwanym dalej , Wykonawea”, lacznie zwanych Stronami,
w wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego o udzielenie zamowienia o wartosci
nieprzekraczajacej kwoty 130 000.00 zlotych. o nastgpujacej tresci:
§1

Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca. a Wykonawca przyjmuje na siebie wykonanie uslugi pn. Uruchomienie

portalu e-ustug dla Klienta Urzedu ( Uzytkownika Zewnetrznego, Mieszkarica) do zdalnej
obstugi zadar publicznych.

2

W ramach realizacji zaméwienia Zamawiajacy wymaga:

1) Uruchomienia ogdlnodostepnego  zbiorczego portalu e-uslug zintegrowanego
z platnosciami online. Profilem Zaufanym oraz Krajowym Wezlem Identyfikacji
Elektronicznej;

2) Uruchomienia katalogu e-uslug na czwartym poziomie dojrzalosci:

a) E-usluga: wniosek o wydanie wypisu z obowiazujacego miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego,
b) E-usluga: wniosek o wydanie wyrysu z obowiazujacego miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego.
¢) E-usluga: wniosek o wydanie wypisu ze studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego,
/
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d) E-usluga: wniosek o wydanie wyrysu ze studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego,
e) E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dzialki
W obowiazujacym miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.
f) E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dzialki
W obowigzujacym studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania
przestrzennego,
g) E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadcezenia o polozeniu dzialki w obszarze
rewitalizacji,
h) E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia dla dzialki o wydanych decyzjach
o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu:
3) Uruchomienia katalogu e-uslug na trzecim poziomie dojrzaloscei:
a. E-usluga: Wniosek o wydanie decyzji o  warunkach zabudowy
1 zagospodarowania terenu.
b. E-ustuga: Wniosek o wydanie decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego.
E-ustuga: ~ Wniosek o  zmiane decyzji o  warunkach zabudowy
i zagospodarowania terenu.
d. E-usluga: Wniosek o zmiane decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego.
¢. E-usluga: Wniosek o przeniesienie decyzji o warunkach zabudowy.
f.  E-usluga: Wniosek o przeniesienie decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego.
g. E-usluga: wniosek o ustalenie numeru porzadkowego nieruchomosci:
4) Uruchomienia katalogu e-uslug na drugim i pierwszym poziomie dojrzalosci:
a. E-usluga: uzyskanie informacji o przeznaczeniu dzialki w MPZP.
b. E-usluga: uzyskanie informacji o kierunku dzialki w SUiKZP.
¢. E-usluga: uzyskanie informacji o numerach dzialek i ich powierzchniach.
d. E-usluga: pobieranie WMS i WFS.
Szezegdlowy opis wymagan okre$la zalacznik Nr 1 do niniejszej umowy.
Wykonawea zapewni dwudniowe szkolenie pracownikow Zamawiajacego. obejmujace
zagadnienia obslugi funkcjonalnosci oprogramowania. Szkolenie odbedzic si¢ w siedzibie
Zamawiajacego lub on-line, z wykorzystaniem zdalnego pulpitu. za zgoda Zamawiaj acego.
W ramach realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiazuje si¢ do uruchomienia
i wdrozenia portalu e-ustug majacego na celu poprawg dostepnosei do informacji publicznej
dla Klienta Zewnetrznego. promocje i zwiekszenie atrakcyjnosci Gminy. rozszerzenie
kompetencji urzedu w zakresie cyfryzacji a takze umozliwienie przeciwdzialania skutkom
sytuacji kryzysowych poprzez bezkontaktowa obsluge zadan gminy. Dzigki uruchomionym
e-uslugom Mieszkaniec bedzie mial mozliwo$é zalatwienia spraw urzedowych
z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie. bez koniecznogci wychodzenia z domu.
W ramach realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacemu przystuguje do 30 wrzeénia
2023r. internetowa asysta powdrozeniowa liczona od dnia podpisania protokolu odbioru.
Po uplywie w/w okresu. asysta powdrozeniowa na zakupiony portal e-ustug w ramach
niniejszej umowy bedzie kontynuowana w przypadku podpisania przez Zamawiajacego
I Wykonawcee odrebnej umowy na $wiadezenie uslug serwisowych w wybranym przez
Zamawiajacego okresie na podstawie zlozonej oferty przygotowanej wg aktualnej stawki
okreslonej w cenniku uslug Wykonawcy.

e}

Wykonawea jest odpowiedzialny za nalezyte wykoniitie przedmiotu zamowienia zgodnie

- r -, 3 . A . . - .
z trescig dokumentow okreslajacych przedmiot umowy oraz zasadami wiedzy technicznej
i wlasciwymi przepisami.
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Wykonawca odpowiada za dzialania lub zaniechania 0s6b. z ktérych pomoca zobowigzanie
wykonuje. jak rowniez oséb. ktorym wykonanie zobowigzania powierza. jak za dzialania
lub zaniechania wlasne. -
W przypadku stwierdzenia. ze usluga wykonywana jest niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lub postanowieniami niniejszej umowy Zamawiajacy moze odmdéwic zaplaty
wynagrodzenia i zada¢ jej ponownego wykonania lub odstapi¢ od umowy z winy
Wykonawcy.
§2.

Postanowienia ogdlne
Dokumenty generowane z systemu oferujacego e-ustugi sa wykonywane na podstawie
szablonow opracowanych przez Wykonawceg. Zmiany we wzorach wymienionych WYZe]
dokumentow podlegaja indywidualnej  analizy Wykonawey i moga zosta¢ objete
dodatkowa oplata. jesli wymagaja duzych zmian w strukturze programu.
Wojt Gminy Inowlodz upowaznia Wykonawee do bezplatnego korzystania w jego imieniu
z zasobu danych ewidencyjnych, sytemu informacji przestrzennej, przekazanych przez
Zamawiajacego Wykonawey (EGIB. GESUT) do celow zwigzanych z realizacjg umowy.
Wykonawca o$wiadcza. ze dysponuje wiedza. do$wiadczeniem i $rodkami
umozliwiajacymi realizacj¢ niniejszej umowy oraz. ze wykonany przedmiot umowy nie
bedzie obciazony prawami autorskimi 0s6b trzecich.
Kazda ze Stron moze uzywa¢ nazwy drugiej Strony w zwiazku z zawarciem Umowy
w materialach dotyczacych referencji. w dokumentach wewnetrznego planowania
dzialalno$ci oraz w sprawozdaniach rocznych dla udzialowcow/akcjonariuszy., jak rowniez
w sytuacjach wymaganych przez przepisy prawa w tym Ustawy o rachunkowosci.
Wykonawca ma prawo do umieszczania nazwy oraz herbu/logo Zamawiajacego na
materiatach reklamowych i promocyjnych Wykonawcy.
Wykonawca zastrzega sobie prawo do zamieszczenia na swojej stronie internetowej
informacji o fakcie zaistnialej wspolpracy handlowej Zamawiajacego z Wykonawca.
Wykonawea moze wykona¢ —serwis oprogramowania zdalnie. Zdalny serwis
oprogramowania beda wykonywali upowaznieni pracownicy Wykonawcy.

§3

Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawea zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamowienia zgodnie z Umowa
o powierzenie grantu o numerze 4367/2/2022 w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi Priorytetowej V Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie
cyfrowej odpornosci na zagrozenia REACT-EU dzialania 5.1 Rozwoj cyfrowy JST oraz
wzmocnienie cyfrowej odpornosci na zagrozenia dotyczaca realizacji projektu grantowego
.Cyfrowa Gmina™ o numerze POPC.05.01.00-00-0001/21-00.
Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonac przedmiot umowy zgodnie z przepisami ustawy
7 dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (Dz. U. z 2010 nr 76 poz.
489 z pozn. zm.) i aktow wykonawezych do tej ustawy.
Wykonaweca zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Rozwoju. Pracy i Technologii z dnia 26 pazdziernika 2020 r. w sprawie zbiorow
danych przestrzennych oraz metadanych w zakresie zagospodarowania przestrzennego oraz
zgodnie z Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
(Dz. U. 22020 r. poz. 293 z poézn. zm.).

§4

Zobowiazania Zamawiajacego

Zamawiajacy jest zobowiazany do wspoldzialania z Wykonawca w zakresie niezbgdnym
do wykonania niniejszej umowy. a W szezegolnosei do przekazania Wykonawcy

~

C¢

\U\O l,\f'\’:



-2

12

-2

W terminie do 30 dni roboczych od daty podpisania umowy materialow niezbednych do
realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy zobowiazany jest do niezwlocznej odpowiedzi. na pytania przesylane przez
Wykonawcee w zakresie realizacji przedmiotu UmMowy.

§5

Ochrona danych osobowych
I. Wykonawca obowiazany jest do zachowania poufnosci informacji pozyskanych
W zwigzku z realizacja umowy. w szczegdlnoscei przestrzegania przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych.

2. Wykonawca nie moze wykorzystywaé pozyskanych danych w zaden inny sposob lub
w innym celu niz dla wykonywania umowy. w szczegolnosci zakazuje sie
wykorzystania danych osobowych w celach reklamowych lub marketingowych.

3. Zamawiajacy powierza Wykonawey przetwarzanie danych osobowych wilascicieli

nieruchomosci objetych postepowaniami administracyjnymi w sprawie ustalenia
lokalizacji inwestycji celu publicznego albo warunkow zabudowy wylacznie w celu
realizacji niniejszej umowy.

4. Zamawiajgcy potwierdza. ze dzialajac jako administrator danych osobowych, jest
uprawniony do przetwarzania oraz udostepnienia Wykonawcey danych osobowych
W zakresie niezbednym do wykonania niniejszej umowy i realizacji prawnie
usprawiedliwionych celow realizowanych przez Strony, a Wykonawca potwierdza. ze
w wyniku udostgpnienia ww. danych osobowych staje si¢ ich administratorem i jest
zobowiazany do ich przetwarzania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
W tym w szczegolnosci z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie
danych) oraz przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 . o ochronie danych osobowych
(t.j. Dz. U. 2019r. poz. 1781).

Migdzy stronami zostanie podpisana odrebna umowa dotyczaca przetwarzania danych
osobowych niezbednych przy realizacji obowiazkow wynikajacych z niniejszej umowy.

§6

Termin realizacji umowy

n

Wykonawea zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy. o ktorym mowa w §1
nini¢jszej umowy w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia 16 grudnia 2022 r.

Podstawa obliczenia terminu wykonania i dostarczenia przedmiotu umowy jest protokol
odbioru. podpisany przez przedstawicieli Wykonawey i Zamawiajacego. -

57

Odbior przedmiotu umowy

Odbior wykonanego przedmiotu umowy nastapi przez instalacje portalu e-uslug.
uruchomienie utworzonych e-uslug oraz przeprowadzenie szkolenia na postawie protokolu
odbioru.

Zamawiajacy. w ciggu 7 dni od daty przekazania przez Wykonawee przedmiotu umowy
dokona jego oceny. W przypadku gdy przekazany przedmiot umowy bedzie zawieral
wady. Zamawiajacy przekaze Wykonawey uwagi i wyznaczy co najmniej 7 dniowy termin
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na ich usuniecie. Przekazanie przez Zamawiajacego uwag w mysl zdania poprzedniego nie
wstrzymuje obowigzku zaplaty wynagrodzenia.

- W przypadku ujawnienia si¢ wad przedmiotu umowy w okresie rekoj mi Zamawiajacy jest

uprawniony do zadania od Wykonawey poprawienia lub ponownego wykonania
odpowiedniej czesci przedmiotu umowy.
Wady przedmiotu umowy Wykonawca usuwa na wlasny koszt.

§8

Wynagrodzenie Wykonawcy

Z tytulu wykonania przedmiotu umowy Wykonawey przystugiwaé¢ bedzie wynagrodzenie
w wysokosci 51 500,00 zI netto. powickszone 0 podatek VAT 23% w kwocie 11 845,00
71, co lacznie czyni kwote brutto 63 345,00 z1 (slownie: szesédziesigt trzy tysigee trzysia
czterdziesci pie¢ =1 00/100 ).

Zaplata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce. w terminie 14 dni od daty doreczenia prawidlowo wystawionej faktury.
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy. zwiazany z prowadzong dzialalnoscia
gospodarcza o nr: 70 1140 1124 0000 4709 4600 1001

Zamawiajacy upowaznia Wykonawcg do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.
Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za wykonany przedmiot umowy
jest protokol przekazania. protokél odbioru oraz pisemne o$wiadczenie Wykonawcy. ze
przedmiot umowy jest kompletny z punktu widzenia celu. jakiemu ma stuzy¢ oraz. ze
wykonany zostal zgodnie z umowa i obowiazujacymi przepisami prawa.

Wykonawca o$wiadeza. ze jest platnikiem podatku od towarow i uslug i posiada numer
identyfikacji podatkowej NIP: 52 1-370-98-19

Zamawiajacy posiada numer identyfikacji podatkowej NIP: 773 23 40 615

Jako date zaplaty przyjmuje si¢ dzien ztozenia przez Zamawiajacego dyspozycji przelewu
w banku. '

Fakture za wykonanie przedmiotu zamowienia nalezy kierowa¢ na adres: Gmina Inowlédz,
ul. Spalska 2, 97-215 Inowlédz, NIP: 773 23 40 615.

Wynagrodzenie Wykonawey obejmuje wszystkie koszty niezbedne do prawidlowego
wykonania przedmiotu umowy.

Zamawiajacy uprawniony jest do potracania z wynagrodzenia Wykonawcey wszelkich
naleznych jemu na podstawie niniejszej umowy kwot. w szczegdlnosei z tytulu Kar
umownych.
§9
Kary umowne
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia.
o ktorym mowa w §8 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwloki w wykonaniu przedmiotu
umowy. ' '
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia
o ktorym mowa w §8 ust. 1 w przypadku rozwiazania lub odstapienia od umowy
z przyczyn lezacych po jego stronie.
Calkowita kwota kar umownych nie moze przekraczac¢ 20 % wynagrodzenia, o ktorym
mowa w §8 ust. 1 umowy.
§ 10
Gwarancja i r¢kojmia
Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci na przedmiot umowy. Okres
owarancji ustala sie na 24 miesiccy od daty odbioru przedmiotu zamowienia przez
Zamawiajacego.

Ulowow
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W' przypadku zmiany w okresie gwarancyjnym obowigzujacych przepisow prawa
Wykonawea na zadanie Zamawiajacego dokona nieodplatnie w ramach gwarancji

niezbednych zmian lub uzupelnien.

Wykonawca udziela Zamawiajacemu rekojmi na wykonane prace projektowe, na okres
przekraczajacy o jeden rok termin rekojmi na wykonane w ramach tego projektu prace
budowlane oraz bedzie udzielal wszelkich wyjasnien dot. projektu i zawartych w nim
rozwigzan technicznych,

§11

Zmiany umowy
Zmiana umowy jest dopuszczalna w wyniku nastepujacych zdarzen:

I) wystgpienie zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacje przedmiotu zlecenia. lub dzialanie sity wyzszej.

2) wprowadzenie na uzasadniong prosbe Wykonawcy lub Zamawiajacego. na etapie
realizacji umowy. zmian majacych wplyw na realizacje przedmiotu UmMowy.

3) wystapienie okolicznosci bedacych nastepstwem dziatan organow administracji
i innych podmiotow o kompetencjach zblizonych do organéw administracji.

4) zaistnienia okolicznosci. ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

W przypadku wystapienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienione] w ust. 1 termin

realizacji przedmiotu umowy moze ulec odpowiedniemu przedluzeniu o czas niezbedny do

zakonczenia wykonywania jej przedmiotu w sposob nalezyty, nie dluzej jednak niz

0 okres trwania tych okolicznosci,

Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy moga by¢ dokonywane wylacznie
w formie pisemnego aneksu, podpisanego przez obie strony.

§12
Zasady lojalno$ci handlowej

Strony umowy zobowiazuja sie zachowaé w tajemnicy wszelkie uzyskane w trakcie
realizacji niniejszej umowy dokumenty, fakty i informacje dotyczace drugiej strony,
W szczeg6lnosci te o charakterze technicznym. technologicznym. ekonomicznym.
finansowym, handlowym. organizacyjnym lub prawnym. a takze dokumenty, fakty
I informacje, ktore odnosza sic do zasad i warunkéw ich wzajemnej wspdlpracy.
Obowiazek ten trwa w okresie obowiazywania niniejszej umowy. a takze po jej ustaniu.
Z obowigzku wskazanego w punkcie poprzedzajagcym strony mogg by¢ zwolnione
wylacznie z uwagi na zadanie uprawnionych organéow pafstwowych, stosownie do
obowiazujacych w tym zakresie przepisow prawa.

§13
Postanowienia koncowe

Strony wskazujg nastgpujace osoby do kontaktoéw w sprawach realizacji niniejszej umowy:

1) ze strony Wykonawcy: Grzegorz Zagloba e-mail: gz viap pl tel. 798 781 265,

2) ze strony Zamawiajacego: Urszula Wieszkowska e-mail planowanie@inowlodz.pl.
tel. 691 992 706 ,

Wszelkie zmiany i uzupelnienia ninie

niewaznosei.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie powszechnie

obowiazujace przepisy prawa a w szezegolnosei kodeksu ¢ ywilnego.

Ewentualne spory powstale na tle wykonywania przedmiotu umowy. strony rozstrzygaé

beda polubownie. W przypadku braku porozumienia. spory rozstrzygane beda przez

jszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem



Zalacznik Nr 1 do Zaproszenia do zlozZenia oferty
w sprawie udzielenia zaméwienia publicznego o
wartosci do 130 000 zlotych

Szcezegolowy opis wymagan:

Ogélnodostepny portal e-uslug (dzialajacy w technologii WEB) umozliwiajacy
zalatwianie spraw urzedowych online. Portal e-uslug musi spelnia¢ nast¢pujace
wymagania:

1) Portal e-ustug umozliwi rejestracje Interesanta poprzez wpisanie danych osobowych.
co ulatwi pozniejsze skladanie wnioskow poprzez automatyczne uzupelnienie
odpowiednich pozycji wniosku.

2) Portal e-uslug musi dawaé mozliwo$¢ polaczenia konta z profilem zaufanym e-PUAP.

3) W przypadku e-uslug. ktore wymagajg uwierzytelnienia Interesanta np. Wypis I wyrys
z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego portal musi by¢ zintegrowany
z platforma e-PUAP. Zamawiajacy jest zobowigzany do zawnioskowania o taka
integracje do wlasciwej jednostki wydajacej certytikaty integracyjne z systemami
zewnetrznymi.

4) Portal e-ushug bedzie udostepnial stosowane formularze wnioskow e-uslug

z mozliwo$ciag wskazywania przedmiotowej dzialki ewidencyjnej z poziomu mapy.

Okno mapy bedzie moglo wyswietla¢ dowolne dane wektorowe. Wnioski moga byc¢

przygotowane na pismie ogolnym.

5) Interesant musi mie¢ mozliwos$¢ wybrania sposobu dostarczenia dokumentu: skrytka
e-PUAP, odbidr osobisty, poczta tradycyjna.

6) Interesant musi mie¢ mozliwos¢ wybrania sposobu oplaty za dokument: przelew lub
platnos¢ w kasie urzedu

7) Interesant bedzie mial mozliwos¢ platnoci elektronicznej zgodnie z wymogami
.Ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o oplacie skarbowej™ dla zakresu wypisow
i wyrysow z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego. zaSwiadczen
i studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego.

8) W przypadku platnosci elektronicznych Zamawiajacy jest zobowigzany do podjecia
wspOlpracy z wybranym dostawcea systemu platnosei elektronicznych.

9) Interesant musi mie¢ mozliwos¢ podpisania dokumentu profilem zaufanym po
uprzedniej autoryzacji.

10) W przypadku koniecznoscei dolgezenia do wnioskéw dodatkowych zalaeznikow (map.
wyrysow itd.) Zamawiajacy okresli czy zalaczniki te stanowia integralng czes¢
wniosku i podpisywany bedzie przez Uzytkownika jedynie wniosek glowny. W innym
przypadku zalaczniki beda podpisywane poza systemem.

11) Zapewnienie bezpieczenstwa dostepu dla funkeji wymagajacych logowania
Uzytkownika zarejestrowanego w Systemie, poprzez min.:

1. zabezpieczenie strony logowania za pomoca SSL.

2. autoryzacje uzytkownika za pomocq loginu 1 hasla.

3. mechanizm wymagania wprowadzenia hasla o okreslonej sile.

1. Katalog e-uslug na czwartym poziomie dojrzalo$ci — poziom transakcyjny:
1) E-usluga: wniosek o wydanie wypisu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego:
Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbgdnych
do zlozenia wniosku o wydanie wypisu z MPZP poprzez pobranie wniosku.
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu. jak roéwniez



wlasciwy dla Zamawiajacego miejscowo sad powszechny.

5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawecy.
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uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek calkowicie droga elektroniczng. w tym
mozliwos¢ platnosci za usluge online. Usluga bedzie posiadala funkcjonalnosé
umozliwiajacg rejestracje wniosku w innych systemach funkcjonujacych w
urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

2)

3)

4)

5)

0)

E-usluga: wniosek o wydanie wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego:

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie wyrysu z MPZP poprzez pobranie wniosku,
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczng do urzedu. jak rowniez
uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek calkowicie droga elektroniczng. w tym
mozliwos¢ platnosci za ustuge online. Ustuga bedzie posiadala funkcjonalnosé
umozliwiajacg rejestracj¢ wniosku w innych systemach funkcjonujacych
w urzedzie.,

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A3)

E-usluga: wniosek o wydanie wypisu ze studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego:

Usluga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie wypisu ze SUIKZP poprzez pobranie wniosku,
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu, jak rowniez
uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek calkowicie droga elektroniczna, w tym
mozliwos¢ platnosei za ustuge online. Usluga bedzie posiadala funkcjonalnosé
umozliwiajaca rejestracje wniosku w innych systemach funkcjonujacych
w urzedzie.

Grupa odbiorcdw: A2B, A2C, A2A

E-usluga: wniosek o wydanie wyrysu ze studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego:

Ustuga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie wyrysu ze SUIKZP poprzez pobranie wniosku.
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu. jak rowniez
uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek catkowicie droga elektroniczng, w tym
mozliwos¢ platnosci za ustuge online. Usluga bedzie posiadala funkcjonalnog¢
umozliwiajaca rejestracje wniosku w  innych systemach funkcjonujacych
w urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

E-usluga: wniosek o wydanie za$wiadczenia o przeznaczeniu dzialki

W obowiazujacym miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego:
Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dzialki w
obowigzujacym MPZP poprzez pobranie wniosku. wypelnienie 1 odeslanie
formularza droga elektroniczna do urzedu. jak réwniez uzyskanie odpowiedzi na
zlozony wniosek calkowicie droga elektroniczna. w tym mozliwos¢ platnosci za
usluge online. Usluga bedzie posiadala funkcjonalnosé umozliwiajaca rejestracje
wniosku w innych systemach funkcjonujacych w urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dzialki

W obowiazujacym studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego:

AN



7)

8)

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbgdnych
do zlozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu dzialki
w obowiazujacym SUIKZP poprzez pobranie wniosku. wypelnienie i odeslanie
formularza droga elektroniczna do uizedu. jak rowniez uzyskanie odpowiedzi na
zlozony wniosek caikowicie dioga elektroniczna. w tym mozliwos¢ platnosci za
usluge online. Ustuga bedzie posiadala funkcjonalnos¢ umozliwiajaca rejestracje
wniosku w innych systemach funkcjonujacych w urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia o polozeniu dzialki w obszarze
rewitalizacji:

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia o polozeniu dzialki w obszarze
rewitalizacji poprzez pobranie wniosku. wypelnienie i odeslanie formularza droga
elektroniczna do urzedu. jak réwniez uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek
calkowicie droga elektroniczng. w tym mozliwos¢ platnosci za usluge online,
Usluga bedzie posiadata funkcjonalno$¢ umozliwiajaca rejestracj¢ wniosku
w innych systemach funkcjonujacych w urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

E-usluga: wniosek o wydanie zaswiadczenia dla dzialki o wydanych decyzjach
o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu:

Ustuga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia dla wskazanej dzialki o wydanych
decyzjach o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu poprzez pobranie
wniosku. wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczng do urzedu, jak
réwniez uzyskanie odpowiedzi na zlozony wniosek catkowicie droga elektroniczna.
w tym mozliwo$¢ platnosci za usluge online. Usluga bedzie posiadala
funkcjonalno$¢ umozliwiajacg rejestracje  wniosku w innych systemach
funkcjonujacych w urzedzie.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C, A2A

2. Katalog e-uslug na trzecim poziomie dojrzalosci — poziom interakeyjny
(dwukierunkowy):
1) E-usluga: Wniosek o wydanie decyzji o warunkach zabudowy

(S

i zagospodarowania terenu:

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbgdnych
do zlozenia wniosku o wydanie decyzji WZ poprzez pobranie wniosku,
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu.

Grupa odbiorcow: A2B, A2C

E-usluga: Wniosek o wydanie decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu
publicznego:

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o wydanie decyzji ULICP poprzez pobranie wniosku.
wypelnienie i odestanie formularza droga elektroniczng do urzedu..

Grupa odbiorcow: A2A, A2B, A2C

E-usluga: Wniosek o zmiang decyzji o warunkach zabudowy

i zagospodarowania terenu:

Usluga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezb¢dnych
do zlozenia wniosku o zmiane decyzji WZ poprzez pobranie wniosku. wypelnienie
i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu. Usluga bedzie posiadala
funkcjonalnosé umozliwiajaca  rejestracje wniosku w innych systemach
funkcjonujacych w urzedzie.



Grupa odbiorcow: A2B, A2C

4) E-usluga: Wniosek o zmiang decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu

publicznego:
Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnos$ci niezbednych
do zlozenia wniosku o zmiang decyzji ULICP peprzez pobranie wniosku.
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu. Usluga bedzie
posiadala funkcjonalnos¢ umozliwiajaca rejestracje wniosku w innych systemach
funkcjonujacych w urzedzie.
Grupa odbiorcow: A2B, A2C
5) E-usluga: Wniosek o przeniesienie decyzji o warunkach zabudowy:
Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o przeniesienie decyzji WZ poprzez pobranie wniosku,
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczng do urzedu. Usluga bedzie
posiadala funkcjonalno$¢ umozliwiajaca rejestracje wniosku w innych systemach
funkcjonujacych w urzedzie.
Grupa odbiorcow: A2B, A2C

0) E-usluga: Wniosek o przeniesienie decyzji o ustaleniu lokalizacji inwestycji

celu publicznego:
Usluga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o przeniesienie decyzji ULICP poprzez pobranie wniosku.
wypelnienie i odeslanie formularza droga elektroniczna do urzedu. Usluga bedzie
posiadala funkcjonalnos¢ umozliwiajaca rejestracje wniosku w innych systemach
funkcjonujacych w urzedzie.
Grupa odbiorcow: A2B, A2C

7) E-usluga: wniosek o ustalenie numeru porzadkowego nieruchomosci:

Usluga umozIliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do zlozenia wniosku o ustalenie numeru porzadkowego budynku poprzez pobranie
wniosku, wypelnienie i odestanie formularza droga elektroniczna do urzedu.
Grupa odbiorcow: A2A, A2B, A2C

3. Katalog e-uslug na drugim poziomie dojrzalo$ci — poziom interakeyjny

(jednokierunkowy) oraz na pierwszym poziomie dojrzalo$ci — poziom

informacyjny:

1) E-usluga: uzyskanie informacji o przeznaczeniu dzialki w MPZP:

Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do otrzymania informacji o zagospodarowaniu przestrzennych dzialki na podstawie
informacji z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego poprzez
uzupelnienia odpowiedniego formularza i otrzymanie odpowiedzi na zadane
zapytanie.

2) E-usluga: uzyskanie informacji o kierunku zagospodarowania dzialki

w SUIKZP: -
Usluga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do otrzymania informacji o zagospodarowaniu przestrzennych dzialki na podstawie
informacji  ze studium uwarunkowan i Kkierunkow  zagospodarowania
przestrzennego poprzez uzupelnienia odpowiedniego formularza i otrzymanie
odpowiedzi na zadane zapytanie.

3) E-usluga: uzyskanie informacji o numerach dzialek i ich powierzchniach:
Usluga umozliwi uslugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do otrzymania informacji o numerze i powierzchni wskazanej dzialki poprzez
uzupelnienia odpowiedniego formularza i otrzymanie odpowiedzi na zadane
zapytanie.



4)

5)

E-usluga: pobieranie WMS i WFS:

Usltuga umozliwi ustugobiorcom na dokonanie wszystkich czynnosci niezbednych
do pobrania danych przestrzennych za pomoca udostepnionych ustug sieciowych
WMS i WFS.

E-usluga: udo=t¢pnienie i przegladanie informacji przestrzennej nz bazie
dedykowanego portalu mapowego

Udostepnienie informacji przestrzennej wraz z niezbedna informacja publiczna
w postaci portalu mapowego dostgpnego dla wszystkich klientow gminy wraz ze
$wiadczeniem uslug sieciowych WMS oraz WFS zgodnie z wymogami Ustawy
o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej. Umozliwi to mieszkancowi pozyskanie
informaciji o zagospodarowaniu przestrzennym jako e-usluga na pierwszym
poziomie dojrzalosci (niewymagajaca logowania).



