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Umowa . g|ao22
Zawarta w dniu .Q3..QA.2214., pomiedzy:
Gming Inowlddz
ul. Spalska 2
97-215 Inowtddz
NIP: 7732340615
zwanym dalej Zamawiajacym reprezentowanym przez:

%&m_@d:& = exbie L i, NGl
a Ireha taska prowadzacg dziatalnosc gu%podarczq pod nazwag

INFOSERWIS Irena taska, wpisang do CEIDG pod numerem 11024, REGON:
590735747, NIP: 773-146-47-69, z siedzibg w Tomaszowie Maz. ul. Ks. J. Popietuszki 65a
zwanym dalej Wykonawca reprezentowanym przez:

Wiasciciela - Irena taska

§1.

Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do ustug w ramach kompleksowej
konserwacji od strony programowej systemu komputerowego WODNIK wraz z modutem
komunikacyjnym.

§2.

1. Przedmiotem kompleksowej konserwacji jest:
1.1. Oprogramowanie na komputer PC - modut komunikacyjny POSREDNI.
1.2.Oprogramowanie na urzadzenie Motorola Workabout PRO 4 (1 licencja,
nr seryjny WPCACG01033D1) - WODNIK.

§ 3.

1. Tytutem realizacji umowy Zamawiajacy bedzie ponosit na rzecz Wykonawcy
zryczattowang optate roczng w kwocie 700 zt. (+ VAT wg obowiazujacej stawki od
towaréw i ustug) ptatng raz w roku po podpisaniu umowy w terminie 14 dni od
otrzymania faktury.

2. W ramach optaty wymienionej w pkt. 1 Wykonawca zapewni:

2.1. Wspomaganie techniczne w zakresie poprawnego funkcjonowania systemu w
formie konsultacji telefonicznej i poprzez poczte elektroniczng oraz w siedzibie
Wykonawcy w Tomaszowie Maz. od poniedziatku do pigtku w godz. 9% - 1500,

2.2.0Okresowe przesytanie biezacych poprawek i uzupetnien programu niezmieniajacych
jego dotychczasowego zakresu.

2.3.W przypadku awarii systemu komputerowego Wykonawca dokona nieodptatnie
jej likwidacji w ciggu 2 dni roboczych liczac od momentu zgtoszenia awarii, jezeli
bedzie istniata mozliwos¢ ich usuniecia poprzez przekazanie instrukcji
uzytkownikowi telefonem lub fax, interwencje za posrednictwem pomocy zdalnej —
TeamViewer (Internetu).

2.4.Dokona przegladu i niezbgdnych prac konserwacyjnych systemu w miejscu
uzytkowania w terminie uzgodnionym przez strony.

3. Na zlecenie Zamawiajgacego Wykonawca odptatnie zapewni dodatkowe dziatania:
3.1. Przeprowadzi dodatkowe szkolenie pracownikéw Zlecajacego w jego siedzibie.
3.2. Wykona zmiany w programie, spetniajace dodatkowe wymagania Zlecajacego, w

cenie promocyjnej wczesniej uzgodnione;.
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3.3. W przypadku awarii systemu komputerowego Wykonawca dokona odpfatnie jej
likwidacji w ciagu 2 dni roboczych liczac od momentu zgtoszenia awarii. Sposob i
koszt likwidacji awarii zalezeC bedzie od danej sytuacji awaryjnej wymagajacej
interwencji w siedzibie uzytkowania.

§ 4.

1. Platnos¢ za realizacje zakresu umowy bedzie nastepowata przelewem na podstawie
faktury wystawionej przez Wykonawce w terminie 14 dni od daty otrzymania jej
przez Zamawiajacego. Do ustalenia dotrzymania terminu ptatnosci brana jest data
wystawienia przez Zamawiajgcego dyspozycji przelewu.

2. Pozostate optaty za prace zlecone odplatne przez Zamawiajacego bedg wnoszone
zgodnie z aktualnym cennikiem Wpykonawcy obowigzujgcym w chwili zgtoszenia
zlecenia.

8§ 5.

1. Umowa wchodzi w 2zycie z dniem podpisania i obowigzuje w okresie od dnia
01.01.2021r. do 31.12.2021r.

2. Rozwigzanie umowy moze nastgpic
2.1.na mocy porozumienia stron w kazdym czasie,
2.2.za uprzednim 3-miesiecznym wypowiedzeniem ztozonym przez jedng ze Stron.

§ 6.

W kwestiach nie unormowanych niniejszg umowa bedg obowigzywac Strony przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§ 7.

Wszystkie zmiany niniejszej umowy pod rygorem niewaznosci mogg by¢ dokonywane
wytacznie w formie pisemnej zatwierdzone przez obie Strony tej umowy.

§ 8.

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach z przeznaczeniem po 1
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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